
FINANCIEEL DEPARTEMENT 
 

HOOFD FACTURATIE-TARIFICATIE M/V 
 
 
Taakomschrijving 

 
Als hoofd Facturatie-Tarificatie rapporteer je rechtstreeks aan de financieel directeur en 
heb je onder meer volgende taken: 
 

• dagelijkse leiding over de diensten facturatie en inning. Dit houdt o.a. in het 
opvolgen van de activiteiten en stellen van prioriteiten, leiding geven aan 
medewerkers, …; 

• organiseren van een volledige, correcte en tijdige registratie en opvolging van de 
prestatiegegevens, van de tarifering en de facturering; 

• organiseren en opvolgen van de inning van de tegoeden; 

• procesoptimalisatie en efficiëntieverhoging, o.a. door vereenvoudiging, 
uniformisering en centralisering van activiteiten; 

• formuleren van voorstellen voor omzetoptimalisatie, in samenwerking met de 
medische diensten en de apotheek; 

• organiseren van regelmatig en gestructureerd overleg met alle betrokken diensten 
en medewerkers in het ziekenhuis, met het oog op de optimalisatie van de 
samenwerking en een goede afstemming van de werkprocessen. Het gaat hierbij 
o.a. om patiëntenadministratie, sociale dienst, apotheek, geneesheren, 
paramedici, verpleegeenheden, poliklinieken en medisch-technische diensten, ICT,  
ombudsdienst, MZG, …; 

• onderhouden van contacten met alle betrokken externe partijen. Dit zijn o.a. 
klanten, OCMW’s, ziekenfondsen, verzekeringsmaatschappijen, 
softwareleveranciers, incassobureaus, deurwaarders, …; 

• voorbereiding tot en implementatie van een nieuw softwarepakket, in 
samenwerking met de andere betrokken diensten (patiëntenadministratie, ICT, 
verpleegeenheden, …); 

• systematische opmaak en analyse van operationele en financiële beleidsinformatie 
m.b.t. facturering en inning; 

• systematische opvolging van de regel- en wetgeving en communicatie ervan naar 
alle interne betrokkenen, zowel binnen als buiten de eigen dienst; 

• opvolging van complexe dossiers en specifieke projecten, alsook analyseren en 
oplossingen bieden en dit als expert binnen de dienst; 

• deelnemen aan werkgroepen om vanuit de wijzigende wetgeving, noden of andere 
vereisten het facturatieproces aan te passen. 

 
 
Profiel 

 
Diploma Licentiaat/Master in een economische richting. 
 
 
Aanbod 

 
Een bruto geïndexeerde maandwedde tussen 2 705,58 euro (0 jaar anciënniteit) en  
4 482,47 euro (24 jaar anciënniteit) index op 1 juli 2010. Dit bedrag dient verhoogd te worden 
met de reglementaire vergoedingen. (A1a-A1b-A2a) 


