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AZ Jan Palfijn Gent AV verzekert haar toekomst.
Bestuur en management voerden de afgelopen weken
een open debat over een globaal toekomstplan.

Het algemeen ziekenhuis Jan Palfijn Gent is een autonome verzorgingsinstelling, actief vanuit twee
sites, met name aan de Watersportbaan en in de Koningin Fabiolalaan. De ziekenhuisactiviteit van
het AZ Jan Palfijn wordt verzekerd door een medisch korps bestaande uit een 130-tal geneesheren,
bijgestaan door ongeveer 1.000 medewerkers in diverse disciplines. Momenteel wordt het debat
gevoerd over een globaal toekomstplan, dat een sociale en pluralistische kijk op verzorging ook
naar de toekomst moet veiligstellen. Blijkbaar wordt dit debat niet uitsluitend binnenskamers
gevoerd.

De Raad van Bestuur van AZ Jan Palfijn Gent AV heeft naar aanleiding van een extra zitting deze
morgen haar vertrouwen in het medisch korps nogmaals bevestigd. Men beschikt over geen
elementen die zouden wijzen in de richting van dubieuze praktijken of fraude de voorbije jaren. De
raad wacht dan ook vol vertrouwen het verder onderzoek af en werkt intussen intensief verder aan
het toekomstplan.

Het AZ Jan Palfijn heeft de laatste jaren de eigen werking meerdere keren in vraag gesteld. De
diverse doorlichtingen gaven aanleiding tot opeenvolgende actieplannen. Zij getuigen alvast van
een kritische zin voor de eigen werking bij de medewerkers en de geneesheren.

De voorbije maanden werd op bestuursniveau hard gesleuteld aan een visienota die de ultieme
droom van het AZ Jan Palfijn, een blijvende en representatieve rol in de Gentse ziekenhuisregio
innemen, verder moet realiseren. Alle lopende programma’s worden met dat doel geintegreerd en
verrijkt tot een globaal toekomstplan, dat de werknaam Betaplan meekreeg. Het Bétaplan werd de
afgelopen weken op de discussietafel gelegd, zodat alle betrokken actoren hun inbreng konden
hebben omtrent het project dat het algemeen ziekenhuis de komende decennia onomkeerbaar een
(nog) sterker profiel moet bezorgen. Deze visienota heeft alvast bereikt dat zij niemand onberoerd
laat. En terecht, het gaat niet alleen om de tewerkstelling van zoveel medewerkers, het betreft in
de eerste plaats het blijvend recht op openbare medische dienstverlening met kwaliteit.

De krijtlijnen van de beleidsnota zijn de volgende:

Een eerste pijler is de modernisering van het ziekenhuis binnen de grenzen van wat het stedelijk
beleid terzake mogelijk maakt. Dit moet toelaten de patiénten blijvend betaalbare en toch
hoogtechnologische zorgen aan te bieden. De moderne infrastructuur staat ook meer garant voor
een blijvende belangstelling van gekwalificeerde geneesherenspecialisten en gemotiveerd
verplegend en ander ondersteunend personeel. Het moderniseringsproject Jan Palfijn®® zal daarbij
grensverleggend op zoek gaan naar functies met economische meerwaarde, die de sociale integratie
van het ziekenhuis in de omgeving versterken.



De infrastructuur moet toelaten nog meer, zowel generalistische als eerder ‘niche’ gerichte
zorgprogramma’s op te zetten die kwalitatieve zorgen ‘op maat’ van elke patiént mogelijk maken.
Het Bétaplan mobiliseert bijgevolg niet alleen het ziekenhuisbestuur, maar ook het medisch korps.
Verantwoordelijkheid aanreiken en opnemen gaan hierbij hand in hand.

Dit gezamenlijk engagement kan ook het personeel van het AZ Jan Palfijn niet onberoerd laten. Niet
alleen wordt werk gemaakt van een uniek personeelsstatuut, maar worden tevens verdere stappen
gezet in de uitbouw van een volwaardig personeelsbeleid. HRM wordt op deze wijze een actieve
steundienst voor selectie en werving, onthaal, communicatie, functionering en evaluatie,
registratie, vorming, ... Deze aandacht voor de menselijke factor moet toelaten de hertekening van
de ziekenhuisorganisatie met respect voor de medewerkers en in overleg met hun representatieve
vakorganisaties te organiseren. Zij opent ook de weg naar een geactualiseerde bedrijfsstructuur.

Tenslotte zullen ook het OCMW en het Gentse Stadsbestuur de uitdaging niet uit de weg gaan. Er
wordt voor de periode 2006 tot en met 2010 een specifieke overbruggingsdotatie van jaarlijks 3
miljoen euro of in totaal 15 miljoen euro gevraagd. Deze gesloten enveloppe moet de noodzakelijke
heroriéntatie van de ziekenhuisactiviteit financieel ondersteunen. In ruil verzekeren het OCMW en
het Gentse Stadsbestuur zich niet alleen van een dynamische speler in de ziekenhuismarkt; tevens
wordt op korte tot middellange termijn vorm gegeven aan de positieve resultaatsontwikkeling van
het AZ Jan Palfijn. Vanaf 2011 moet het ziekenhuis immers haar sociaal-medische functie financieel
onafhankelijk kunnen invullen.

De eindversie van het Bétaplan wordt de komende dagen definitief ter goedkeuring voorgelegd en
overgemaakt aan de bevoegde instanties. De uitwerking ervan wordt op basis van het reeds
voorbereide stappenplan opgestart. Dat het AZ Jan Palfijn dezer dagen dan ook versterkt in de
belangstelling staat is logisch en terecht. Hopelijk wordt op basis van correcte informatie de juiste
beslissing genomen. Het betreft hier immers het ‘overleven’ van betaalbare en toch kwalitatieve
gezondheidszorg voor iedereen.

Gent, 27/06/2006

Porto-Carrero M. Uyttendaele R.
Bestuurder-directeur Voorzitter

Contactpersoon : Bestuurder-directeur, Porto-Carrero M. (0479/959504)

Het AZ Jan Palfijn Gent AV ontstond in 1998 uit de fusie van het toenmalige openbare ziekenhuis
‘De Bijloke’, gelegen aan de Dunantlaan en de privé-instelling ‘Institut Moderne’, gelegen aan de
Fabiolalaan.

Vandaag is het AZ Jan Palfijn Gent AV als verzorgingsinstelling autonoom, maar heeft het in haar
dienstverlening nog steeds een openbaar karakter. Het ziekenhuis telt momenteel 535 erkende
bedden. De verzorgingsinstelling biedt een breed palet aan acute medische dienstverlening aan
(Fertiliteitcentrum, Materniteit en Verloskwartier, afdeling Neonatologie, Kinderafdeling,
Geriatrie en verschillende chirurgische en internistische disciplines). Daarnaast beschikt het
ziekenhuis eveneens over een aantal afdelingen voor langdurige revalidatie van chronische
aandoeningen (voornamelijk cardio-pulmonaire en neurologische aandoeningen) en een Palliatieve
Zorgeenheid.
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